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Senior Product Designer especializada em produtos SaaS e mobile, com foco em otimização de jornadas, 
decisões orientadas por dados e eficiência operacional. Atua em contextos B2C e B2B nos setores 
farmacêutico, seguros e bancário, além de produtos internos, liderando iniciativas estratégicas que geram 
impacto direto em métricas de produto e crescimento de negócio. Também atua no desenvolvimento e mentoria 
de designers, contribuindo para a evolução do nível técnico e estratégico dos times.

EXPERIÊNCIA
Febrafar
Senior Product Designer • OUT 2024 - PRESENTE

Responsável pela estratégia de experiência do ecossistema e.delivery, incluindo App B2C (iOS e 
Android) e Portal Administrativo B2B utilizados por milhares de usuários e mais de 4.000 farmácias.

Liderança de design em 3 squads simultâneos, colaborando com PMs e Tech Leads na priorização e 
evolução do produto

E volução de jornadas críticas da plataforma, contribuindo para +48% de aumento na conversão do checkout
Análise contínua de métricas de produto, comportamento do usuário e feedbac ks de mercado (NPS, 
Play Store)

Colaboração com engenharia na evolução do Design System e consistência das entregas
F acilitação de workshops de discovery e alinhamentos estratégicos entre produto, design e tecnologia
Criação do QA Hub, painel de monitoramento de bugs e desempenho das squads para aumentar a 

visibilidade sobre qualidade das releases

Sapient
Senior UX Designer • ABR 2022 - SET 2024

Design Ops : Instituí modelos de documentação e processos de imersão que otimizaram o 
tempo de discovery e identificação de oportunidades de melhoria.

I mersão nas operações da empresa e problemáticas dos designers
Criação, condução e apresentação de pesquisas, entrevistas, análises e testes
F acilitação de dinâmicas e workshops
Promover e incentivar o mindset de design ops no time
Criação de Ativos : Desenvolvi o Design System para projetos internos, garantindo consistência 

visual e velocidade de prototipação.
Mentoria e Liderança : Responsável pelo desenvolvimento técnico de designers juniores, elevando o 

nível de entrega do time.
UX/UI Designer Pleno • SET 2021 - MAR 2022

Ciclo de Design : Execução de ponta a ponta, de wireframes de alta fidelidade a relatórios de 
usabilidade e animações complexas.

E volução de Marca: Transformação de style guides estáticos em bibliotecas de componentes funcionais.

OLIVER Latin America
UX/UI Designer at Itaú • JAN 2020 - SET 2021

E scalabilidade: Desenvolvi componentes funcionais para templatização de arquivos, permitindo a 
produção em massa de ativos digitais.

Direção de Arte : Atuação consultiva na inserção de novos padrões visuais e conceitos criativos para 
diferentes pontos de contato.
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Senior Product Designer especialiada em produtos SaaS e mobile, com foco em otimiação de ornadas, 
decises orientadas por dados e eficincia operacional Atua em contextos B 2C e B2B nos setores 
farmacutico, seguros e bancário, alm de produtos internos, liderando iniciativas estratgicas ue geram 
impacto direto em mtricas de produto e crescimento de negócio Tambm atua no desenvolvimento e mentoria 
de designers, contribuindo para a evolução do nível tcnico e estratgico dos times

EPERI NCIA

Feraar

eni or r odu t Designer • OUT 202 - PEE NTE

R esponsável pela estratgia de experincia do ecossistema edelivery, incluindo App B 2C i OS e 
Android e Portal Administrativo B 2B utiliados por milares de usuários e mais de 4000  farmácias

L iderança de design em 3 suads simultneos, colaborando com P Ms e Tec Leads na prioriação e 
evolução do produto

Evolução de ornadas críticas da plataforma, contribuindo para 48  de aumento na conversão do ceckout
Análise contínua de mtricas de produto, comportamento do usuário e feedbacks de mercado PS, 
Play Store

Colaboração com engenaria na evolução do Design System e consistncia das entregas
F acilitação de orksops de discovery e alinamentos estratgicos entre produto, design e tecnologia
Criação do A ub, painel de monitoramento de bugs e desempeno das suads para aumentar a 
visibilidade sobre ualidade das releases

Sapient

eni or UX Designer • AB  2022 - ET 202

Design Ops Instituí modelos de documentação e processos de imersão ue otimiaram o 
tempo de discovery e identificação de oportunidades de meloria

I mersão nas operaçes da empresa e problemáticas dos designers
Criação, condução e apresentação de pesuisas, entrevistas, análises e testes
F acilitação de dinmicas e orksops
Promover e incentivar o mindset de design ops no time
Criação de Ativos Desenvolvi o Design System para proetos internos, garantindo consistncia 
visual e velocidade de prototipação

M entoria e Liderança Responsável pelo desenvolvimento tcnico de designers uniores, elevando o 
nível de entrega do time

UX/UI Designer en o • ET 2021 - MA 2022

Ciclo de Design Execução de ponta a ponta, de ireframes de alta fidelidade a relatórios de 
usabilidade e animaçes complexas

Evolução de Marca Transformação de style guides estáticos em bibliotecas de componentes funcionais

TradeUp Group

UI/UX Designer • JUL 2019 - NOV 2019

Entender usuário e desenvolver protótipos de acordo com a necessidade usual
Prototipação de sites e apps mobile, design ux e ui

GmaxCorp

Web Designer/Designer • OUT 2018 - MAI 2019

Desenvolvimento de identidade visual
Tratamento de imagem e edição de fotos de produtos para e-commerce
Criação de vídeos para redes sociais com Adobe After Effects e Premiere

Assistente Web Design • OUT 2017 - OUT 2018

Suporte a sites da plataforma da empresa e criação de sites
Banners digital, artes para redes sociais e flyers
Criação de e-commerces e e-mails marketing
Desenvolvimento front end

EDUCAÇÃO

PUCRS - User Experience Design and Beyond
MAR 2024 - JUL 2025

Mergo Escola de Design - Formação em UX Design, Design e Comunicação Visual
ABR 2021 - JUL 2021

DesignBoost - Especialização, UI Design
ABR 2023 - ABR 2023

Unip - Graduação Tecnóloga, Design Gráfico
2018 - 2019

Senai São Paulo - Técnico, Processos Gráficos
2015 - 2016

CERTIFICADOS

DEXConf2023 Curso de Figma

Arquitetura de Informação | Edição 29 Web Design

SKILLS

Product Strategy Data-Driven Design Design System&Ops Mobile UX (iOS & Android)

User-Centered Design Workshop Facilitation UX Research Análise de métricas (NPS, conversão)

Mentoria de designers Condução de pesquisas Teste de usabilidade Analise de mercado Visão Sistêmica

FERRAMENTAS

Figma Figjam PostHog UXCam Notion Jira HotJar SmartLook

Mergo Escola de Design
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Mergo Escola de Design
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Curso de Figma ✦ cfPRO®
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MC Tecnologia
OUT 2017
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